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SERVICIUL DE FORMARE SI
INTEGRARE PROFESIONALA (SFIP)
OFERA TINERILOR DIN CATEGORII
SOCIALE VULNERABILE ASISTENTA
PENTRU OBTINEREA UNEI MESERII
SI PENTRU INTEGRAREA LOR
PROFESIONALA ULTERIOARA

PE PIATA MUNCII.
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AMNA SFIP?

Crearea de catre proiectul ,Oportunitati mai
bune pentru tineri si femei” a retelei de Servicii
de Integrare Profesionala a devenit necesara ca
urmare a constatdrilor si rezultatelor activitatii
realizate pe parcursul primului an de functionare
a Centrelor de Reintegrare Sociald pentru Tineri,
precum si altor actori ai scenei sociale din
Republica Moldova (organizatii internationale
relevante, Agentia Nationala pentru Ocuparea
Fortei de Munca) privind angajarea in campul
muncii a grupurilor vulnerabile, Tn special, a
tinerilor.

Aceste analize si observatii relevau o rata Thalta
a somajului Tn randul tinerilor de 15-29 de ani.

Tncepand cu luna ianuarie 2008, reteaua de 9

Servicii de Formare si Integrare Profesionala a
devenit operationald integral.

Din anul 2011, opt din noud SFIP-uri isi continua
activitatea.
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DEFINIREA UNOR
PROBLEME DE

PE PIATA MUNCII

ANALIZELE PRIVIND PIATA FORTEI DE MUNCA, REALIZATE DE SPECIALISTII AGENTIEI
NATIONALE PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA (ANOFM), AU IDENTIFICAT O SERIE
DE PROBLEME-CHEIE CARE NECESITAU CAUTAREA UNOR SOLUTII.

ACESTE PROBLEME SUNT:

« Criza economicd mondiald care a afectat si
piata muncii din Republica Moldova.

« Numarul mare de locuri de munca cu
productivitate joasa si nivel de salarizare
scazut.

» Somaijul Tnalt Tn réndul tinerilor

« Rata de participare si de ocupare foarte
scazuta a tinerilor.

« Neimplicarea agentilor economici in procesul
de pregatire profesionald a fortei de munca.
Pregatirea cadrelor fara sa se tina cont de
cerintele pietii muncii.

Participarea pasiva a agentilor economici
n declararea locurilor de munca libere
structurilor ANOFM.

Sistem de monitorizare si prognoza a pietei
fortei de munca Tn faza incipienta.
Capacitatile insuficiente ale structurilor
ANOFM 1n ceea ce priveste aria de acoperire cu
programe de informare, instruire si medierea
angajarii in cdGmpul muncii, in special, in
mediul rural.

Flexibilitate redusa a structurilor ANOFM Tn
ceea ce priveste cerintele si schimbarile ce au
loc pe piata fortei de munca.

Experientd modesta a structurilor ANOFM Tn
domeniul stimularii credrii de noi locuri de
munca.

Accesibilitate redusa a persoanelor din
mediul rural la serviciile ANOFM, datorata
posibilitatilor materiale reduse ale acestora.
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SFIP ESTE UN INSTRUMENT EFICIENT PRIN
INTERMEDIUL CARUIA SUNT SPRIJINITI
TINERI DEFAVORIZATI CE VOR SA INTRE

PE PAIATA MUNCII. DATORITA METODELOR
INOVATOARE DE A RASPUNDE NEVOILOR
SOLICITANTILOR, MOBILITATII S| RAPIDITATII
DE INTERVENTIE, SERVICIILE SUNT
SOLICITATE TN EGALA MASURA ATAT DE
TINERII TN CAUTAREA UNUI LOC DE MUNCA,
CAT S| DE ANGAJATORI, ROLUL SERVICIILOR
DEVENIND CU ATAT MAI IMPORTANT IN
PERIOADA CRIZEI ECONOMICE.

Tn aceste conditii, a devenit clara necesitatea
credrii unor servicii de formare profesionala
care sa sustina procesul de dezvoltare socio-
economica si integrarea categoriilor sociale
marginalizate prin intermediul serviciilor de
orientare, formare si integrare profesionala. In
acest sens, proiectul a decis crearea unei retele
de Servicii de Formare si Integrare Profesionala,
gestionate de organizatii neguvernamentale
partenere.

SFIP ESTE UN PARTENER
IMPORTANT PENTRU
STRUCTURILE TERITORIALE
ALE ANOFM, CONTRIBUIND
LA DIMINUAREA SOMAJULUI
TN RANDUL TINERILOR, TN
SPECIAL, TN RANDUL CELOR
DIN ZONELE RURALE.
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DE SFIP POT BENEFICIA URMATOARELE CATEGORII DE TINERI:

Tineri post-institutionalizati (orfani sau lipsiti de Tngrijirea parintilor).
Tineri fara adapost.

Tineri cu parcurs educational intrerupt.

Tineri din familii defavorizate.

Cupluri tinere din medii socio-economice defavorizate.

Mame sau tati tineri solitari nefncadrati Th cdmpul muncii.
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Pe parcursul anilor 2008, 2009 si 2010,
prin intermediul SFIP au fost asistati un numar
de 4284 de tineri, din care:

Au fost orientati profesional — 3437

Au beneficiat de instruire — 2216
Au fost angajati Tn cdmpul muncii — 1855
Au beneficiat de cofinantare la salariu — 930.




Analiza situatiei beneficiarilor retelei SFIP dupa
statutul social detinut releva ca din totalul celor
asistati, circa 79% au fost din randul tinerilor
defavorizati, 17% provin din familii monoparentale
si 4% sunt cu statut de orfan. Tn acelasi timp, din
totalul celor instruiti circa 56,9% au beneficiat de

burse achitate din mijloacele grantului, iar ponderea
celor angajati din totalul celor instruiti constituie
circa 70%. Un numar de 2613 tineri (61%) din totalul
beneficiarilor asistati prin SFIP sunt din mediul rural
si doar 1671 tineri (39%) din mediul urban.
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Cea mai dificild sarcind care revine pe seama

SFIP este gasirea unui loc de munca pentru tinerii

cu varsta intre 16 si 17 ani, deoarece, conform

legislatiei, pot fi angajati doar Tn conditii speciale,

ceea ce Ti face reticenti pe agentii economici. O

altd problema caracteristica este angajarea ,la

negru”. Acest fenomen este unul generalizat pe

piata muncii din Republica Moldova, cerdndu-se

eforturi conjugate de cdtre toti actorii implicati

.. (institutii guvernamentale si internationale, agenti
18 25% : economici, sindicate, ONG-uri specializate) Tn
4 vederea diminudrii fenomenului dat. Din numarul
tinerilor angajati prin intermediul SFIP, ponderea

celor angajati ,la negru” este aproximativ de 33%.

18- 25 ani

2,3%)
16 =17ani

873,808

peste 25 de ani

[=] Virsta tinerilor [a angajare
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CE SERVICIFSUNT ACORDATE

A

IN CADRUL SFIP?

Informare privind piata muncii, locurile de munca
vacante, posibilitatile de (re)calificare profesional,
clasificarea ocupatiilor, legislatia in domeniu etc.

Consiliere si orientare profesionald, care vor
evalua potentialul si posibilitatile de (re)integrare
profesionala.

Sustinere financiard pentru cursuri de calificare,
n functie de optiunea si gradul de scolarizare ale
tanarului/tinerei, dar si de cerintele pietei muncii.

Mediere pe piata muncii, prin relationarea intre
tanar si posibilii angajatori.

Cofinantarea salariilor: Pentru a spori eficienta

reinsertiei tinerilor in cdmpul muncii si pentru a
pastra locul de munca pe o perioada de pana la
patru luni.

SFIP va contribui la cofinantarea salariilor pentru
acesti tineri in urmatoarele conditii:

1. Angajatorul se obliga sa angajeze cu
contract de munca beneficiarul SFIP pe o
perioada minima de un an de zile.

2. Salariul alocat nu este mai mic decét salariul
minim pe economie.

Daca aceste conditii sunt satisfacute, SFIP
cofinanteaza salariul beneficiarului pe o perioada
de pina la patru luni de la data semnarii
contractului. Cofinantarea salariilor este, totodata,
si 0 masura de sustinere a tinerilor la locul de
munca pe parcursul perioadei de proba, perioada
n care productivitatea acestora este joasa din
cauza abilitatilor modeste privind noile atributii.
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Veronica, 16 ani: ,Afléndu-md la Centru, mi-a pldcut intr-atat de mult cum lucreazd

asistentele sociale, incdt mi-am dorit din suflet sd imbrdtisez aceastd profesie. Acum
invdt la colegiul pedagogic din Soroca, la specialitatea asistentd sociald, iar practica

am fdcut-o la Centrul , Dacia”.

Denis, 21 ani: ,Pdrintii mei au fost lipsiti de drepturile pdrintesti si noi, é copii, am fost
repartizati la diferite internate. Am stat la un Centru de reintegrare sociald jumdtate
de an. Acum cdteva luni, Centrul m-a ajutat s md angajez la uzina Hidroimpex in
calitate de rectificator. Aceastd profesie imi place , am o mare satisfactie la noul meu
loc de muncd”.

Valentin, 19 ani: ,Dupd ce a murit mama, cGnd aveam 4 luni, medicii de la spitalul
din Cdldrasi m-au luat sd trdiesc la spital. Cdnd am crescut, am venit la Centrul
de reintegrare sociald. Aici m-au Tnvdtat lucruri necesare si interesante. Lucrez la
crescdtoria de iepuri a Centrului. Primesc salariu, Tmi place aici... Acum Tmi pot
permite sd trdiesc si la gazda”.

Angela, 24 ani: ,Am stat cu bdietelul meu la Centrul maternal din Cduseni jumdtate
de an. Am urmat un curs de instruire si am obtinut specialitatea de tencuitor. Astdzi,
copilul meu frecventeazd grddinita, iar eu m-am angajat, tot cu ajutorul Centrului,
la lucru. Am devenit mai increzutd in fortele proprii, mai curajoasd, stiu si pot sd
deschid usile de care am nevoie. Aceste succese le datorez atitudinii pline de suflet a
personalului de la Centru”,




SERVICII PENTRU ANGAJATORI

SFIP ofera firmelor comerciale urmatoarele servicii:

«  Selectie, formare profesionald si candidaturi de tineri pentru
angajare

« Asistenta angajatorilor Tn perioada initiald de Tncadrare a
tinerilor

»  Consultanta privind facilitatile legislative oferite angajatorilor
care incadreaza Tn munca persoane marginalizate.

STRUCTURA SERVICIULUI SI MODALITATEA DE ABORDARE A
BENEFICIARILOR

SFIP include doua componente majore:

1. Componenta Centrul de resurse, care gestioneaza serviciile
de consiliere si informare a tinerilor, analizeaza piata muncii,
mentine relatiile cu partenerii, angajatorii, alti actori publici.
Componenta Echipa mobild, care identifica beneficiarii,
efectueaza interventia si medierea pe piata muncii.

Serviciul de Formare si Integrare Profesionala, pe de o parte,
completeaza serviciile ANOFM care, fiind o structura statica, nu are
posibilitatea cautarii active, pe de alta parte, dezvolta alte servicii,
precum analiza si prognoza pietei muncii. Tn acest sens, un rol esential
7i revine Echipei mobile, care se deplaseaza in localitatile rurale si
urbane pentru identificarea si selectarea tinerilor din grupul-tint,
informarea acestora despre serviciile de care pot beneficia din partea
SFIP, interventia n favoarea acestor tineri, iar dupa etapele de consiliere
— calificare sau recalificare, medierea pe piata muncii.




Echipa multidisciplinara de profesionisti Schema de personal

Echipa unui SFIP este alcatuita din cinci Tn cadrul Centrului de Resurse isi desfisoara
specialisti, avand formarea de baza n activitatea o echipa multidisciplinara formata din:
urmatoarele domenii: psihologie, sociologie, « Coordonatorul Serviciului

piata muncii, asistenta sociald, pedagogie, « Psiholog

administratie publica, stiinte juridice, stiinte
politice, marketing. Intreaga echipa este dirijata
si subordonata coordonatorului Serviciului.

+ Analist piata muncii
Echipa mobila are Tn componenta sa doua posturi
de Referent de informare si orientare profesionala.

ETAPELE DE ACTIVITATE E

ALE SERVICIULUI DE ot S IDENTIFICARE
FORMARE $I INTEGRARE

PROFESIONALA i : sl&

INSTRUIREA 3 A ORIENTARE
PROFESIONALA : e . PROFESIONALA

ANGAJAREA IN ' . CO-FINANTAREA
CAMPUL MUNCII ? SALARIILOR




ORGANIZATIILE
NEGUVERNAMENTALE
PARTENERE

Servicii de Formare si Integrare Profesionala functioneaza fn opt localitati: Ungheni, Hancesti,
Edinet, Balti, Causeni, Comrat, Calarasi si Chisinau.

LOCALITATEA  ORGANIZATIA CONTACTE

Organizatia non-guvernamentald str. Decebal 144,

Balgi ,Onoarea si Dreptul Femeii Contemporane”  tel. (231) 707 78

str. Anton Makarenko 11,

Calarasi Organizatia non-guvernamentald , Epitrop tel. (244) 2 31 20
: ; A . ! e str. Alexei Mateevici 1,

Causeni Asociatia Psihologilor ,Tighina tel. (243) 216 80
Chisinsu Asociatia obsteasca str. 31 August 1989 nr..98,

3 .Centrul de Consultantd in Afaceri” (CCA) bir. 308-308A, tel. 21 00 89, 21 00 94

oy B e e str. Lenin 160,
Comrat Assotiatia Jenscin Gagauzii tel. (298) 2 1051, 2 88 99
Hincesti Organizatia obsteasca ,Asociatia str. Mihalcea Hincu 128,
® pentru Dezvoltarea Resurselor Umane” tel. (269) 2 02 40

. . > ! str. Alexandru cel Bun, 18B,

Edinet Asociatia Obsteasca ,Demos tel. (246)2 4018
g Asociatia de Educatie Civica str. George Meniuc 8,

Ungheni ¥ ;

WViitorul Tncepe azi” tel. (269) 2 02 40






Serviciul de Formare si Integrare
Profesionala (SFIP) pentru tineri in situatii
de dificultate sociala este implementat

de Programul Natiunilor Unite pentru
Dezvoltare (PNUD) in parteneriat cu
Guvernul Republicii Moldova in.cadrul
proiectului ,Oportunitati mai bune pentru
Tineri si Femei". Proiectul este finanantat
de Agentia SUA pentru Dezvoltare
Internationald (USAID) la Initiativa
Prezidentiald pentru combaterea Traficului
de Fiinte Umane la Nivel Global, Guvernul
Romaniei si ,Fondul de Urgenta”, un
program international creat de George
Soros in vara anului 2009 pentru atenuarea
efectelor negative ale crizei economice
mondiale Tn Europa Centrald, de Est si Sud-
Est si Asia Centrala.

Adresa proiectului:

bd. Stefan cel Mare si Sfint, 180, biroul 810, Chisindu, Moldova

Tel.: +/373 22/ 29 47 71
Fax: +/373 22/ 29 50 90
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